2024/03/29 01:01 1/2 Administration von iPads: IServ MDM

Administration mobiler Endgerate in der Schule mit IServ

Das IServ MDM ist ein von der IServ GmbH entwickeltes Mobile Device Management, das als
unendgeltliches Modul dem IServ-Schulserver in seiner stationaren und seiner Cloud-Variante zur
Verflgung steht. Admins kdnnen es als Systempaket installieren.

Die IServ GmbH selbst stellt umfangreiche Hilfen fur ihr MDM zur Verfligung. Diese werden
kontinuierlich weiterentwickelt, insofern stellt dieses Wiki eine Erganzung fur den schulischen Einsatz
dar. Verwiesen sei auch auf die IServ Akademie, auch wenn diese momentan keine Inhalte zum IServ
MDM im Angebot hat.

Voraussetzung fur den Einsatz des IServ MDM ist ein Apple-Schulkonto, dass von der Schule selbst
oder dem Schultrager angelegt werden muss. Auf diese Weise erhalt die Schule Zugang zum Apple
School Manager, sodass iPads auf die Schule registriert werden und dann tUber ein MDM verwaltet
werden kénnen. Auch lassen sich GUber den ASM Apps beziehen und Uber ein MDM auf die iPads
spielen.

Flr weitere Hinweise zum ASM sei auf die Handreichung des NLQ Erste Schritte zur Administration
mobiler Endgerate in der Schule verwiesen.

Tipps und Informationen zur Einrichtung

IServ-Administrationsbereich Kategorie Hilfen & Informationen

Verbindung mit dem ASM
Device Enrollment Programm
Mobilgerateverwaltung Basics iPads ohne ASM verwalten
Shared iPads und Gastmodus
Logfiles

Grundlagen

Payload Einschrankungen
Mobilgerateverwaltung Profile Payload Homescreen
Payload Passcode
Payload WLAN

Mobilgerateverwaltung Anwendungen Apps verteilen
Profile verteilen

Mobilgerateverwaltung Gerate Apps verteilen
Geratewartung

Einzelanwendungsmodus, Sperrung,

Mobilgeratesteuerung IServ-Funktionen Deaktivierung

Geratesteuerung IServ-Funktionen Internet verbieten und zulassen

Lost Mode

i0S-Updates
Geratenamen vergeben
Uhrzeit automatisch einstellen
In-App-Kaufe

Private Apple-ID
Kofferlésung

Classroom
Prafungsmodus
Geofencing

Einsatz von Office

Verschiedene

FAQ Problemstellungen
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